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OSWIADCZENIE

Rainbow Tours jest biurem podrozy dziatajagcym na polskim rynku od prawie 25
lat. Firma solidng finansowo i cieszgcg sie niestabnacym zaufaniem klientow. Bardzo
uwaznie stuchamy opinii i potrzeb naszych klientéw, poniewaz zalezy nam, aby nasza
oferta odzwierciedlata oczekiwania oséb, ktére z nami podrdézujg. Tak wiasnie powstat
pakiet gwarancji, na ktore oprécz gwarancji zwrotu kosztow podrozy sktadaty sie
rowniez gwarancja niezmiennosci ceny, gwarancja najnizszej ceny oraz gwarancja
zmiany terminu. Poniewaz jaki$ czas temu KNF zakwestionowal gwarancje zwrotu
kosztéw podrézy, twierdzac, ze moze ona nosi¢ znamiona produktu ubezpieczeniowego,
to juz 18 lipca tego roku wycofaliS$my ten produkt z naszej oferty. Zeby rozwiac
wszelkie watpliwosci prawne Zarzad Rainbow Tours S.A ztozyt w dniu 09.09 do
prokuratury zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa polegajgcego na prowadzeniu
dziatalnosci ubezpieczeniowej bez zezwolenia.

Z tym wiekszym zaskoczeniem i zdumieniem przyjeliSmy fakt, iz mimo
zaprzestania oferowania produktu, KNF zdecydowat sie na wpisanie spotki na liste
ostrzezen publicznych. Tryb jaki przewiduje art. 6b ustawy o nadzorze nad rynkiem
finansowym jest w naszej opinii zupetnie nieadekwatny do stawianych nam podejrzen.
Prowadzona przez nas dziatalno$¢ nie nosi i nigdy nie nosita znamion dziatalnosci
ubezpieczeniowej, a nikt z naszych klientow nigdy z jej powodu nie ucierpial.
Wrecz przeciwnie - oferowana przez nas gwarancja zwrotu kosztow podrozy miata na
celu ochrone intereséw naszych klientéw. Nalezy takze podkresli¢, iz produkt byt
oferowany gitownie bezplatnie.

Uwazamy, ze decyzja urzedu jest dla nas mocno krzywdzgca i merytorycznie
nieuzasadniona, co potwierdzajg opinie prawne uznanych autorytetéw. Zaktadam, ze
celem Listy Ostrzezen Publicznych winno by¢ ostrzeganie konsumentéw , ale przed
czym w tej konkretnej sytuacji miataby ona ostrzegaé skoro nie byio
pokrzywdzonych, a sam produkt zostat wycofany z oferty juz 2 miesiaca temu?
Nalezy podkresli¢, ze decyzja Urzedu dotyczy marginalnej dziatalnosci spotki, natomiast
podstawowa dziatalnos¢ turystyczna firmy nie budzi zastrzezert KNFu - powiedziat Prezes
Rainbow Tours Grzegorz Baszczynski.

Grzegorz Baszczynski - Prezes Zarzadu Rainbow Tours S.A.
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